Algemene voorwaarden van

InBalance Interior Design




Als je akkoord gaat met een offerte ga je automatisch akkoord met mijn
voorwaarden. Neem bij vragen vooral contact op!

Artikel 1 - Algemeen
1.1 Definities
e InBalance Interior Design: de gebruiker van deze algemene voorwaarden;
een eenmanszaak. Daisy is ingeschreven bij de KvK onder nummer
98425374.
e Opdrachtgever/Klant: de persoon of organisatie die een overeenkomst
aangaat met InBalance Interior Design.
e Overeenkomst: de overeenkomst van opdracht tussen InBalance Interior
Design en de opdrachtgever.
e Partijen: InBalance Interior Design en de opdrachigever samen.
1.2 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes,
overeenkomsten en dienstverlening van InBalance Interior Design.
1.3 Afwijkende voorwaarden van de klant zijn uitgesloten, tenzij schriftelijk

anders overeengekomen.

Artikel 2 - Offertes en Aanbiedingen

2.1 Een overeenkomst komt tot stand wanneer de klant schriftelijk of per e-mail
akkoord geeft op de offerte of opdrachtbevestiging.

2.2 Offertes zijn vrijblijvend en 14 dagen geldig, tenzij anders vermeld.

2.3 Bij niet-tijdige aanvaarding vervalt het aanbod.

2.4 Aanbiedingen of offertes gelden niet automatisch voor nabestellingen, tenzij

schriftelijk overeengekomen.

Artikel 3 - Aanbetaling en Betaling

3.1 Bij aanvang van een opdracht kan InBalance Interior Design een aanbetaling
van maximaal 50% van het totaalbedrag vragen. Dit is afhankelijk van het
bedrag.

3.2 Het resterende bedrag dient binnen 14 dagen na levering van het definitieve
ontwerp te worden voldaan, tenzij anders schriftelijk overeengekomen.

3.3 Bij te late betaling is de opdrachtgever wettelijke rente en eventuele
buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd.

3.4 Bij voortijdige annulering door de opdrachtgever vervalt de aanbetaling en

kunnen reeds uitgevoerde werkzaamheden in rekening worden gebracht.




Artikel 4 - Uitvoering van de Overeenkomst

4.1 InBalance Interior Design voert de overeenkomst uit naar beste inzicht en
vermogen, volgens goed vakmanschap.

4.2 Werkzaamheden kunnen door derden worden uitgevoerd indien
noodzakelijk.

4.3 De opdrachtgever zorgt voor tijdige aanlevering van benodigde gegevens. Bij
vertraging kan de uitvoering worden opgeschort en extra kosten in rekening
worden gebracht.

4.4 Bij uitvoering in fasen kan de volgende fase worden opgeschort totdat de
opdrachtgever de resultaten van de voorgaande fase schriftelijk heeft
goedgekeurd.

4.5 Beperkingen van advies: InBalance Interior Design geeft uitsluitend
interieuradvies, inclusief advies over de indeling van een aangepaste woning
(bijvoorbeeld voor rolstoel of rollator). InBalance Interior Design geeft geen
architectonisch of medisch advies.

Artikel 5 - Projectacceptatie
5.1 InBalance Interior Design behoudt zich het recht voor projecten te weigeren

zonder opgave van redenen.

Artikel 6 - Intellectueel Eigendom en Publicatie

6.1 Alle ontwerpen, tekeningen, moodboards en 3D-visualisaties blijven
eigendom van InBalance Interior Design.

6.2 De opdrachtgever mag het ontwerp uitsluitend gebruiken voor het
afgesproken doel. Ander gebruik vereist schriftelijke toestemming.

6.3 InBalance Interior Design behoudt het recht om ontwerpen en afbeeldingen

te gebruiken voor promotie, tenzij anders schriftelijk overeengekomen.

Artikel 7 - Wijzigingen en Aanpassingen

7.1 Wijzigingen of aanvullende verzoeken van de opdrachtgever dienen
schriftelijk te worden aangevraagd.

7.2 Eventuele kosten of termijnverlengingen door wijzigingen worden

schriftelijk overeengekomen.




Artikel 8 - Garantie en Aansprakelijkheid

8.1 InBalance Interior Design staat in voor de kwaliteit van het geleverde
ontwerp en de werkzaamheden conform de overeenkomst.

8.2 Schade door opzet of bewuste roekeloosheid is de enige situatie waarin
InBalance Interior Design aansprakelijk is.

8.3 Aansprakelijkheid is altijd beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende
opdracht.

8.4 Geen aansprakelijkheid voor indirecte schade, gederfde winst of gemiste
besparingen.

8.5 InBalance Interior Design is niet aansprakelijk voor onjuiste of onvolledige

informatie van de opdrachtgever.

Artikel 9 - Klachten

9.1 Klachten dienen binnen 14 dagen na levering schriftelijk te worden
ingediend.

9.2 Bij gegronde klachten zal InBalance Interior Design de werkzaamheden

corrigeren of de factuur aanpassen indien correctie niet mogelijk is.

Artikel 10 - Overmacht

10.1 Onder overmacht wordt verstaan omstandigheden buiten de invloed van
InBalance Interior Design, zoals ziekte, natuurrampen, brand, stakingen of
andere onvoorziene gebeurtenissen.

10.2 Verplichtingen worden tijdens overmacht opgeschort. Bij langere
overmacht (meer dan 2 maanden) kan de overeenkomst worden ontbonden
zonder schadevergoeding.

10.3 Reeds uitgevoerde delen van de opdracht mogen apart gefactureerd

worden.

Artikel 11 - Recht op Ontbinding

11.1 De opdrachtgever kan de overeenkomst ontbinden bij toerekenbare
tekortkoming van InBalance Interior Design.

11.2 InBalance Interior Design kan de overeenkomst ontbinden als de
opdrachtgever zijn verplichtingen niet nakomt of aanwijzingen geeft dat dit niet

mogelijk is.
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Artikel 12 - Geheimhouding

12.1 InBalance Interior Design behandelt alle vertrouwelijke informatie van de
opdrachtgever vertrouwelijk en deelt deze niet met derden, tenzij schriftelijk
anders overeengekomen.

Artikel 13 - Toepasselijk Recht en Geschillen

13.1 Op deze voorwaarden en alle overeenkomsten is Nederlands recht van
toepassing.

13.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het

arrondissement waar InBalance Interior Design is gevestigd.




